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ÎÏÛÒ ÏÐÈÌÅÍÅÍÈß ÊËÀÑÒÅÐÍÎÃÎ ÀÍÀËÈÇÀ

Ì.Ô.×åðíûø

(Ìîñêâà)

Îïûòíûì ïóòåì âûÿâëÿþòñÿ ãðàíèöû ïðèìåíåíèÿ êëàñòåðíîãî àíàëèçà
â ïðèêëàäíûõ ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ. Óñòàíîâëåíî, ÷òî
êëàñòåðíûé àíàëèç – ýòî ìåòîä, íå âïîëíå ïðèãîäíûé äëÿ îïåðàöèè ïî
êëàññèôèêàöèè áîëüøèõ ñîâîêóïíîñòåé. Îòìå÷àåòñÿ, ÷òî ïðîöåäóðû
êëàñòåðíîãî àíàëèçà, ïðèìåíÿåìûå â ñòàíäàðòíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ
ïðîãðàììàõ, ñëèøêîì ÷óâñòâèòåëüíû â îòíîøåíèè ïðîïóùåííûõ
äàííûõ, à òàêæå èìåþò ñåðüåçíûå îãðàíè÷åíèÿ â òîì, ÷òî êàñàåòñÿ
êîëè÷åñòâà íàáëþäåíèé è ïåðåìåííûõ, âêëþ÷àåìûõ â íèõ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èäåîëîãè÷åñêèå óñòàíîâêè, êëàñòåðíûé àíàëèç, ìåòîä
“áëèæàéøåãî ñîñåäà”, ïëîòíîñòü êëàñòåðà, ìåòîä
“äàëüíåãî ñîñåäà”, ìåòîä “óâÿçêè ñðåäíèõ âåëè÷èí”,
ìåòîä Óîðäà, K-Means-êëàñòåðíûé àíàëèç.

Ïðîáëåìíîå ïîëå
Â ðîññèéñêîì îáùåñòâå óñèëèÿìè ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìà-

öèè ðàñïðîñòðàíèëàñü è çàêðåïèëàñü ìûñëü î òîì, ÷òî âñå
ãðàæäàíå ñòðàíû äåëÿòñÿ íà ñïëî÷åííûå ãðóïïû ñòîðîííèêîâ è
ïðîòèâíèêîâ ðåôîðì. Â ÷èñëî ïåðâûõ âêëþ÷àþòñÿ, êàê ïðàâèëî,
ëþäè ëèáåðàëüíûõ íàñòðîåíèé, ïîä êîòîðûìè ïîíèìàþòñÿ
ãðàæäàíå, âûñòóïàþùèå çà ðàçâèòèå ðûíî÷íûõ íàñòðîåíèé,
äåìîêðàòè÷åñêèõ èíñòèòóòîâ, à â ÷èñëî âòîðûõ – ïðåæäå âñåãî
òå, êòî ïðîòèâèòñÿ äâèæåíèþ ñòðàíû âïåðåä ê ðûíêó, ìå÷òàåò î
âîçâðàòå ê ñòàðûì êîììóíèñòè÷åñêèì âðåìåíàì, âðàæäåáåí ïî
îòíîøåíèþ ê Çàïàäó. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ýòà ìûñëü, ïî÷òè öåëûå
äåñÿòü ëåò ïîáóæäàâøàÿ ðîññèéñêèõ ãðàæäàí ïîääåðæèâàòü âëàñòü
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èìóùèõ, âñå ÷àùå îêàçûâàåòñÿ â öåíòðå èäåîëîãè÷åñêèõ
ïðîòèâîðå÷èé. Âûÿñíÿåòñÿ, ÷òî ñòîðîííèêè ðûíêà äàëåêî íå
åäèíû â ñâîèõ îöåíêàõ Çàïàäà, à àäåïòû àâòîðèòàðíîé âëàñòè
îòíþäü íå åäèíîäóøíû â òàêèõ âàæíûõ èäåîëîãè÷åñêèõ âîïðîñàõ,
êàê ñîáñòâåííîñòü íà çåìëþ è èòîãè ïðèâàòèçàöèè. Â ñâÿçè ñ ýòèì
âîçíèêàåò âîïðîñ î òîì, íàñêîëüêî ðåàëüíû ãðóïïû, îïðåäåëÿåìûå
êàêîé-ëèáî îäíîé èäåîëîãè÷åñêèé óñòàíîâêîé, â êàêîé ñòåïåíè
ãðàæäàíå Ðîññèè êîíñîëèäèðîâàíû âíóòðè òåõ, êòî ïîääåðæèâàåò
èëè îòâåðãàåò ðåôîðìû. Ó ýòîãî âîïðîñà åñòü âàæíàÿ ìåòîäîëîãè-
÷åñêàÿ ïîäîïëåêà. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ó÷åíûå, ïîäîáíûå Êîíâåðñó,
[1] óòâåðæäàëè è ïðîäîëæàþò óòâåðæäàòü, ÷òî îáùåñòâåííûå
îöåíêè ðàçíûõ ÿâëåíèé ìîãóò ðàçíèòüñÿ â âåñüìà çíà÷èòåëüíûõ
ïðåäåëàõ è ÷òî êàæäàÿ ïîëèòè÷åñêàÿ îöåíêà ñóùåñòâóåò
ñàìîñòîÿòåëüíî, íåçàâèñèìî îò äðóãèõ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ó÷åíûå
ìàðêñèñòñêîé îðèåíòàöèè [2] (Ðàéò) íàñòàèâàëè è íàñòàèâàþò íà
ïðàâèëüíîñòè ïðÿìî ïðîòèâîïîëîæíîãî ïîäõîäà, íàõîäÿ òåñíûå
âçàèìîñâÿçè ìåæäó ñàìûìè ðàçíûìè èäåîëîãè÷åñêèìè
óñòàíîâêàìè.

Ñóùåñòâóåò è òðåòèé ïîäõîä, ñîãëàñíî êîòîðîìó óáåæäåíèÿ
ëþäåé ñòðóêòóðèðîâàíû íå ñòîëüêî ïî îòäåëüíûì îöåíêàì,
ñêîëüêî ïî öåëûì íàïðàâëåíèÿì èëè, èíûìè ñëîâàìè, ïî
æèçíåííûì ìèðàì, ñîçäàþùèì îöåíî÷íûå ñôåðû, â ïðåäåëàõ
êîòîðûõ óñòàíîâêè îáíàðóæèâàþò òåñíóþ âçàèìîñâÿçü. Òàê,
íàïðèìåð, ëþäè, îäîáðÿþùèå ñòðîèòåëüñòâî ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè,
áóäóò àêòèâíî ïîääåðæèâàòü ëþáûå øàãè, ñëóæàùèå å¸
óêðåïëåíèþ, à èìåííî, ïðèâàòèçàöèþ ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé,
àíòèìîíî-ïîëüíîå çàêîíîäàòåëüñòâî, äåéñòâèÿ, íàïðàâëåííûå íà
çàùèòó ÷àñòíîé ñîáñòâåííîñòè è äðóãîå. Ýòî, îäíàêî, íå îçíà÷àåò,
÷òî òå æå ñàìûå ëþäè áóäóò ñòîëü æå àêòèâíî îòñòàèâàòü èäåþ
ñòðîèòåëüñòâà èíñòèòóòîâ äåìîêðàòè÷åñêîãî ãîñóäàðñòâà. Ñâÿçü
ìåæäó ýòèìè àñïåêòàìè ïðîöåññà ðåôîðì ìîæåò áûòü î÷åâèäíîé
îáùåñòâîâåäó, íî îòíþäü íå âñåãäà ñòîëü æå î÷åâèäíîé ðÿäîâîìó
îáûâàòåëþ, äëÿ êîòîðîãî ñèëüíîå, à, ìîæåò áûòü, è æåñòîêîå
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ãîñóäàðñòâî ìîæåò êàçàòüñÿ åäèíñòâåííîé ãàðàíòèåé ñîõðàíåíèÿ
äåéñòâèòåëüíî ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé. Ýìïèðè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ
ìîãóò ïðîëèòü ñâåò íà ðåàëüíóþ ñèòóàöèþ â îáùåñòâå, âûÿâèâ
êðèòåðèè âûäåëåíèÿ ñîöèàëüíûõ ãðóïï è óðîâåíü âçàèìîñâÿçè
ìåæäó ðàçíûìè óñòàíîâêàìè.

Ñòðàòåãèÿ àíàëèçà
Äàííûå íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ áûëè ïîëó÷åíû èññëåäîâà-

òåëüñêèì ïðîåêòîì “Ñîöèàëüíàÿ ìîáèëüíîñòü â ïåðåõîäíûé
ïåðèîä” â íà÷àëå 1999 ãîäà. Èññëåäîâàíèå íîñèëî îáùåðîññèéñêèé
õàðàêòåð è áàçèðîâàëîñü íà âûáîðêå, ðàâíîé 2600 ðåñïîíäåíòàì.
Â ÷èñëå ïðî÷èõ âîïðîñîâ ðåñïîíäåíòàì ïðåäëàãàëîñü îöåíèòü
âàæíîñòü öåëîãî ðÿäà íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ ðîññèéñêîãî
îáùåñòâà, èñïîëüçóÿ äëÿ ýòîãî ïÿòèáàëëüíóþ øêàëó – îò “î÷åíü
âàæíî” äî “ñîâñåì íå âàæíî”. Ïîëó÷åííûå äàííûå áûëè ïîäâåðã-
íóòû ïðîöåäóðå êëàñòåðíîãî àíàëèçà. Îòìåòèì, ÷òî äàëåêî íå âñå
ðåñïîíäåíòû áûëè âêëþ÷åíû â êëàñòåðû: åñëè ðåñïîíäåíò íå
äàâàë ñîäåðæàòåëüíîãî îòâåòà õîòÿ áû íà îäèí âîïðîñ, îí
àâòîìàòè÷åñêè èñêëþ÷àëñÿ èç âûáîðî÷íîé ñîâîêóïíîñòè. Â
ðåçóëüòàòå èç âûáîðêè áûëî èçúÿòî 1064 íàáëþäåíèÿ.

Êëàñòåðíûé àíàëèç – ãèáêàÿ ïðîöåäóðà, ïîçâîëÿþùàÿ
âàðüèðîâàòü ñïîñîáû ïåðåðàáîòêè äàííûõ â âåñüìà øèðîêèõ
ïðåäåëàõ. Èìåííî íà ýòîì ýòàïå ïðîèñõîäèò î÷åâèäíîå
âìåøàòåëüñòâî èññëåäîâàòåëÿ â õàðàêòåð ïðîöåäóðû, ïðèâíîñÿùåå
ñóáúåêòèâíîå íà÷àëî â ïîëó÷àåìûé ðåçóëüòàò. Íà÷íåì ñ òîãî, ÷òî
ìåòîäû êëàñòåðèçàöèè ñóùåñòâåííî ðàçëè÷àþòñÿ ìåæäó ñîáîé.
Ìåòîä “áëèæàéøåãî ñîñåäà” [3] ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðîöåäóðó, â
ðàìêàõ êîòîðîé êàæäîå íîâîå íàáëþäåíèå ïðèñîåäèíÿåòñÿ ê
ôîðìèðóåìîìó êëàñòåðó ïî ïðèíöèïó íàèáîëüøåé áëèçîñòè. Ïðè
ýòîì áëèçîñòü èñ÷èñëÿåòñÿ ïî ñëåäóþùåìó ïðàâèëó: ïåðâûå äâà
íàáëþäåíèÿ îáúåäèíÿþòñÿ â òîì ñëó÷àå, åñëè îíè èìåþò ñàìûå
áëèçêèå ðåçóëüòàòû ïî ñîâîêóïíîñòè ïåðåìåííûõ. Â äàëüíåéøåì
êàæäîå íîâîå íàáëþäåíèå îòûñêèâàåòñÿ ïî ñòåïåíè áëèçîñòè èëè
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ïîäîáèÿ äâóõ òî÷åê âíóòðè êëàñòåðîâ. Èíûìè ñëîâàìè, â õîäå
íàçâàííîé ïðîöåäóðû ïëîòíîñòü ñàìîãî êëàñòåðà, îïðåäåëÿåìàÿ
äèñïåðñèåé ïðèçíàêîâ âíóòðè íåãî, íå ïðèíèìàåòñÿ âî âíèìàíèå.
Îòñþäà, ìåòîä “áëèæàéøåãî ñîñåäà” ñïîñîáåí ãåíåðèðîâàòü
äîñòàòî÷íî “âÿëûå” êëàñòåðû, íî ïðè ýòîì ñàìà ïðîöåäóðà
àãëîìåðèðîâàíèÿ (ñîåäèíåíèÿ) êëàñòåðîâ íîñèò ïîñòåïåííûé,
ñòóïåí÷àòûé õàðàêòåð. Ïðîèëëþñòðèðóåì èñïîëüçîâàíèå äàííîãî
ìåòîäà íàøèì ïðèìåðîì.

Äèàãðàììà 1.

Дендрограмма для 23 переменных
Метод ближайшего соседа

Квадратичная Евклидова дистанция

(Дистанция увязывания)*100
0 20 40 60 80 100 120

Â ýòîì ñëó÷àå äèñòàíöèÿ ìåæäó ðàçëè÷íûìè ýëåìåíòàìè,
ôîðìèðóþùèìè íîâûå êëàñòåðû, èçìåðÿåòñÿ ñòàíäàðòèçîâàííîé
âåëè÷èíîé, êîëåáëþùåéñÿ îò 1 äî 100. Ïîëíîå ñëèÿíèå ýòèõ
ýëåìåíòîâ ïðîèñõîäèò â òî÷êå øêàëû, ðàâíîé 100. Êàê âèäíî èç
äåíäðîãðàììû (Äèàãðàììà 1), â òî÷êå 78 ïðîöåäóðà ñëèÿíèÿ,
ðåàëèçîâàííàÿ ïî÷òè ïîëíîñòüþ, ïðèâåëà ê ôîðìèðîâàíèþ äâóõ
êëàñòåðîâ, êàæäûé èç êîòîðûõ áàçèðóåòñÿ íà îïðåäåëåííîé ãðóïïå
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ïåðåìåííûõ. Äàëüíåéøèé àíàëèç êëàñòåðèçóåìûõ ïåðåìåííûõ (à â
ôîêóñå ïðîöåäóðû áûëè ïåðåìåííûå, à íå îòäåëüíûå íàáëþäåíèÿ)
çàòðóäíåí ïî ïðè÷èíå ñòóïåí÷àòîñòè ïðîöåäóðû.

Ïðèìåðíî òå æå ðåçóëüòàòû äàåò ïðîöåäóðà “äàëüíåãî ñîñåäà”,
ïðè êîòîðîé êëàñòåðû ôîðìèðóþòñÿ ïî ïðèíöèïó îòäàëåííîñòè
íàáëþäåíèé (ïåðåìåííûõ â äàííîì ñëó÷àå) äðóã îò äðóãà.

Â íàøåì ñëó÷àå âîçìîæíî ïðèìåíåíèå åùå îäíîãî ìåòîäà,
ïðåäïîëàãàþùåãî áîëåå ýíåðãè÷íûå ïåðåïàäû ìåæäó êëàñòåðàìè.
Ýòî òàê íàçûâàåìûé ìåòîä “óâÿçêè ñðåäíèõ âåëè÷èí” (UPGMA)
[4, p. 180]. Çäåñü èñïîëüçóåòñÿ ìåòîä ìèíèìèçàöèè ñðåäíèõ
âåëè÷èí. Äëÿ ñîåäèíÿåìûõ êëàñòåðîâ âû÷èñëÿåòñÿ äèñòàíöèÿ
ìåæäó âñåâîçìîæíûìè ïàðàìè íàáëþäåíèé, âõîäÿùèõ â íèõ.
Çàòåì ýòè âåëè÷èíû ñóììèðóþòñÿ, íà îñíîâàíèè ïîëó÷åííîé
ñóììû âûÿâëÿåòñÿ íàèìåíüøàÿ èç âñåõ ñóììàðíûõ äèñòàíöèé, à
äàëåå êëàñòåðû, ðàçäåëåííûå íàèìåíüøåé äèñòàíöèåé, ñëèâàþòñÿ
â îäèí. Òàêèì îáðàçîì, ïðè ôîðìèðîâàíèè êëàñòåðà ìåòîäîì
UPGMA èìååò ìåñòî áîëåå æåñòêàÿ ïðèâÿçêà ïðîöåññà àãëîìå-
ðàöèè ê ñðåäíèì âåëè÷èíàì ïåðåìåííûõ. Ýòà ïîëîæèòåëüíàÿ
ñòîðîíà ìåòîäà îáîðà÷èâàåòñÿ ñëîæíîñòÿìè, êîãäà ðå÷ü èäåò î
ïåðåìåííûõ, èçìåðÿåìûõ ïî ïîðÿäêîâîé øêàëå, äëÿ êîòîðûõ
ñðåäíèå âåëè÷èíû - âåñüìà ñîìíèòåëüíàÿ õàðàêòåðèñòèêà, à òåì
áîëåå äëÿ äèõîòîìè÷åñêèõ ïåðåìåííûõ, êîòîðûå âîîáùå íå âïîëíå
ïðèãîäíû äëÿ äàííîãî ìåòîäà.

Ðàññìîòðèì ðåçóëüòàòû àíàëèçà, ïðîèçâåäåííîãî ïðè ïîìîùè
ìåòîäà UPGMA.

Äèàãðàììà 2 ïîäòâåðæäàåò, ÷òî, êàê è â ïðåäûäóùåì ñëó÷àå,
ìû èìååì ïîñòåïåííûé ïðîöåññ ñîåäèíåíèÿ ïðèçíàêîâ, íå
äàþùèé âîçìîæíîñòè ÷åòêî âûäåëèòü áîëåå äâóõ ðåàëüíûõ
êëàñòåðîâ: îäèí, âêëþ÷àþùèé â ñåáÿ äâå ïåðåìåííûå, – â âåðõíåé
÷àñòè äåíäðîãðàììû, äðóãîé, îáúåäèíÿþùèé âñå îñòàëüíûå
ïåðåìåííûå êðîìå òðåõ, – â íèæíåé.
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Äèàãðàììà 2.

Ìåòîä Óîðäà [4, p. 180], íàèáîëåå ÷àñòî ïðèìåíÿåìûé â
êëàñòåðíîì àíàëèçå, êàê è ïðåäûäóùèé, áàçèðóåòñÿ íà ñðåäíèõ
âåëè÷èíàõ. Äëÿ êàæäîãî êëàñòåðà ðàññ÷èòûâàåòñÿ êâàäðàòè÷íàÿ
Åâêëèäîâà äèñòàíöèÿ îò ñðåäíèõ âåëè÷èí ïåðåìåííûõ âíóòðè
êëàñòåðà è ñðåäíèõ âåëè÷èí ïåðåìåííûõ, ïðèñîåäèíÿåìûõ ê íåìó.

Дендрограмма для 23 переменных
Метод UPGMA

Квадратичная Евклидова дистация

(Дистанция увязывания)*100
0 20 40 60 80 100 120

Äèàãðàììà 3.

Дендрграмма для 23 переменных
Метод Уорда

Квадратичная Евклидова дистанция

(Дистанция увязывания)*100
0 20 40 60 80 100 120

Дендрограмма 
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Ìåòîä Óîðäà äàë ðåçóëüòàòû, ñõîæèå ñ ïðåäûäóùèìè: ïðîèçîøëî
äåëåíèå ñîâîêóïíîñòè íà äâà êðóïíûõ êëàñòåðà, â îäèí èç êîòîðûõ
âõîäèò ÷åòûðå ïåðåìåííûõ â âåðõíåé ÷àñòè òàáëèöû, à îñòàëüíûå
äåâÿòíàäöàòü ïåðåìåííûõ - â äðóãîé. Îòìåòèì, ÷òî â äàííîì
ñëó÷àå áîëüøîé êëàñòåð âîáðàë â ñåáÿ è ÷åòûðå ïåðåìåííûå, íå
âõîäèâøèå ðàíåå íè â îäèí èç êëàñòåðîâ. Êðîìå ýòîãî, ïðè
âíèìàòåëüíîì èçó÷åíèè ïîëó÷åííûõ äàííûõ ìîæíî âèäåòü, ÷òî
áîëüøîé êëàñòåð ñàì îáðàçîâàí èç äâóõ âîçìîæíûõ êëàñòåðîâ.
Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî îïòèìàëüíûì áûëî áû
äåëåíèå ñîâîêóïíîñòè íå íà äâå, à íà òðè áîëüøèå ãðóïïû.

Â ñâÿçè ñ âûøåñêàçàííûì âîçíèêàåò âîïðîñ, êàê ìîæíî
âåðèôèöèðîâàòü ïîëó÷åííûé ðåçóëüòàò? Ïî-âèäèìîìó, íàèëó÷-
øèì ñïîñîáîì âûÿâëåíèÿ íàäåæíîñòè äàííûõ àíàëèçà áûëî áû
âûÿâëåíèå äèôôåðåíöèðóþùåãî ïîòåíöèàëà êàæäîãî èç
âîçìîæíûõ âàðèàíòîâ. Èíûìè ñëîâàìè, ðåàëüíîñòü êàæäîãî èç
ðåçóëüòàòîâ äîëæíà ïðîâåðÿòüñÿ íà êîíêðåòíûõ ïðèìåðàõ ñ
èñïîëüçîâàíèåì îïèñàòåëüíîé ñòàòèñòèêè.

Åùå îäíà ïðîáëåìà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû ïåðåéòè îò
ãðóïïèðîâêè ïåðåìåííûõ ê ãðóïïèðîâêå íàáëþäåíèé. Ïîñëåäíåå
ïðåäñòàâëÿåòñÿ äîâîëüíî ñëîæíîé ïðîáëåìîé, åñëè ó÷åñòü, ÷òî
èåðàðõè÷åñêèé êëàñòåðíûé àíàëèç ðàáîòàåò ñ îãðàíè÷åííûì
÷èñëîì íàáëþäåíèé, êàê ïðàâèëî, íå ïðåâûøàþùèì 300. Íî îïûò
ïîêàçûâàåò, ÷òî äàæå ýòà öèôðà ÿâëÿåòñÿ ÷ðåçìåðíîé, ïîýòîìó
ëó÷øå ñâåñòè ÷èñëî íàáëþäåíèé ê åùå ìåíüøåìó ÷èñëó.

Êëàñòåðèçàöèÿ ïåðåìåííûõ – ýòî ïðîöåäóðà, ïîçâîëÿþùàÿ
âûÿâèòü èõ ãðóïïèðîâêè. Â ýòîì ñìûñëå îíà ïîäîáíà ôàêòîðíîìó
àíàëèçó, äåëàþùåìó òî æå ñàìîå. Ðåçóëüòàòû êëàñòåðíîãî àíàëèçà
ïåðåìåííûõ âñåãäà ïîëåçíî ñîîòíåñòè ñ ðåçóëüòàòàìè ôàêòîðíîãî
àíàëèçà. Âîçíèêàåò âîïðîñ, â ÷åì ðàçíèöà ìåæäó äâóìÿ
ïðîöåäóðàìè, â ÷åì ïðåèìóùåñòâà êàæäîé èç íèõ? Ñëåäóåò
ïîä÷åðêíóòü, ÷òî òåîðåòè÷åñêèå îñíîâàíèÿ ôàêòîðíîãî àíàëèçà
áîëåå äåòàëüíî ïðîðàáîòàíû â ïëàíå òåîðèè è áàçèðóþòñÿ íà
íàäåæíûõ ìàòåìàòè÷åñêèõ ìîäåëÿõ. Òåîðèÿ êëàñòåðíîãî àíàëèçà
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ìåíåå ðàçâèòà è, ñëåäîâàòåëüíî, âñÿêèé ðàç èñïîëüçóÿ ýòó
ïðîöåäóðó, èññëåäîâàòåëü ñòóïàåò ïî çûáêîé ïî÷âå ñóáúåêòèâíûõ
èíòåðïðåòàöèé. Ñóùåñòâóþò, îäíàêî, äâå ñèëüíûå ñòîðîíû
êëàñòåðèçàöèè, çàñòàâëÿþùèå ÷àñòî ïðèáåãàòü ê íåé. Âî-ïåðâûõ,
â îòëè÷èå îò ôàêòîðîâ, ïîëó÷àåìûõ â õîäå ôàêòîðíîãî àíàëèçà,
êëàñòåðû íå âêëþ÷àþò â ñåáÿ çíà÷åíèÿ ïåðåìåííûõ ñ ðàçíûìè
çíàêàìè. Êëàñòåðíûé àíàëèç îáúåäèíÿåò ïåðåìåííûå, ñâÿçàííûå
òîëüêî ïîëîæèòåëüíîé àññîöèàöèåé. Âî-âòîðûõ, êëàñòåðíûé
àíàëèç (ñ ó÷åòîì ïåðâîé åãî ñèëüíîé ñòîðîíû) ïîçâîëÿåò áîëåå
îäíîçíà÷íî, ÷åì ôàêòîðíûé àíàëèç, ñîîòíîñèòü îòäåëüíûå
íàáëþäåíèÿ ñ êàæäîé èç ãðóïïèðîâîê íàáëþäåíèé. Äëÿ ýòîãî â
êëàñòåð âêëþ÷àþòñÿ òîëüêî íàáëþäåíèÿ, èìåþùèå ñõîäíóþ ñ íèì
êîíôèãóðàöèþ ñâÿçè ìåæäó ïåðåìåííûìè. Â ñòàíäàðòíûõ ïàêåòàõ
îáðàáîòêè äàííûõ äëÿ ýòîãî ïðåäóñìîòðåíû ñïåöèàëüíûå
ïðîöåäóðû.

Èíóþ àëüòåðíàòèâó îáúåäèíåíèÿ íàáëþäåíèé ïðåäëàãàåò òàê
íàçûâàåìûé K-Means-êëàñòåðíûé àíàëèç [3, p. 23], ïðåäïîëàãàþùèé
ôîðìèðîâàíèå áûñòðûõ êëàñòåðîâ. Îí, êàê UPGMA èëè ìåòîä
Óîðäà, áàçèðóåòñÿ íà ñðåäíèõ. Â îñíîâå ìåòîäà “áûñòðûõ êëàñòåðîâ”
ëåæèò öåíòðîèäíàÿ ñòðàòåãèÿ, ñõîäíàÿ ñ äèñïåðñèîííûì
àíàëèçîì. Íà ïðåäâàðèòåëüíîì ýòàïå àíàëèçà çàäàåòñÿ íåêîå ÷èñëî
êëàñòåðîâ, à äàëåå ñîîòíîøåíèå (F) äèñïåðñèé âíóòðè è âíå
êëàñòåðà óâåëè÷èâàåòñÿ äî ìàêñèìàëüíûõ çíà÷åíèé. Îãðóáëÿÿ
äåòàëè ýòîé ïðîöåäóðû, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî â äàííîì ñëó÷àå
âûïîëíÿåòñÿ îäíîìåðíûé äèñïåðñèîííûé àíàëèç, â ðàìêàõ
êîòîðîãî ðàçìåð ãðóïï íåèçâåñòåí, à íàáëþäåíèÿ âêëþ÷àþòñÿ â
êëàñòåðû òàê, ÷òîáû F-âåëè÷èíà äîñòèãàëà ìàêñèìàëüíûõ
çíà÷åíèé. “Áûñòðûé êëàñòåð” – ýòî ïðîöåäóðà, â ðàìêàõ êîòîðîé
èòåðàöèè ñîâåðøàþòñÿ äî òåõ ïîð, ïîêà âñå íàáëþäåíèÿ íå
îòíåñåíû ê îïðåäåëåííûì êëàñòåðàì. Â ýòîì îäíî èç å¸ îñíîâíûõ
îòëè÷èé îò èåðàðõè÷åñêîãî êëàñòåðíîãî àíàëèçà, ïîçâîëÿþùåãî
îïðåäåëèòü ãðóïïó ïåðåìåííûõ, äåéñòâèòåëüíî ãðóïïèðóþùèõ
íàáëþäåíèÿ â êëàñòåðû.

Ðåçóëüòàòû êëàñòåðèçàöèè



Îïûò ïðèìåíåíèå êëàñòåðíîãî àíàëèçà ïðè àíàëèçå óñòàíîâîê

137

Ïðåäâàðèòåëüíàÿ ðàáîòà ñ äàííûìè èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëèëà
íàì âûÿâèòü äâà àëüòåðíàòèâíûõ âàðèàíòà ðåàëèçàöèè ïðîöåäóðû
êëàñòåðíîãî àíàëèçà. Âîçìîæíî çàäàâàòü â êà÷åñòâå óñëîâèÿ
ïðîöåäóðû “áûñòðûé êëàñòåð” ðàçáèåíèå êàê íà äâà, òàê è íà òðè
êëàñòåðà. Ïðîòåñòèðóåì ñíà÷àëà ïåðâûé âàðèàíò ðàçáèåíèÿ – íà
äâà êëàñòåðà. Èññëåäîâàòåëü îïðåäåëÿåò òå ïåðåìåííûå, êîòîðûå
áóäóò îïðåäåëÿòü ôîðìèðóåìûå êëàñòåðû. Â íàøåì ñëó÷àå ýòî
ïåðåìåííûå, ðàñêðûâàþùèå âîçìîæíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ
íàøåãî îáùåñòâà.

Ê-ÊËÀÑÒÅÐ (ÑÐÅÄÍÈÅ ÂÅËÈ×ÈÍÛ
ÏÎ ÏßÒÈÁÀËËÜÍÎÉ ØÊÀËÅ)

Òàáëèöà 1.
Êàê âèäíî èç Òàáëèöû 1, êëàñòåðû íå ñëèøêîì ðàçëè÷àþòñÿ

Êëàñòåðû

Ïåðвûй Вòîðîй
Ðàçâèòèå äåìîêðàòèè è èíèöèàòèâû ãðàæäàí 3,70 3,58
Ðàçâèòèå ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè 3,94 3,55
Íàâåäåíèå ñòðîæàéøåé äèñöèïëèíû âî âñåì
îáùåñòâå 4,17 4,76

Ïðèâàòèçàöèÿ ãîñïðåäïðèÿòèé 2,70 2,19
Âõîæäåíèå â ìèðîâóþ ýêîíîìèêó 3,75 3,79
Îáåñïå÷åíèå ïîëíîé çàíÿòîñòè 4,28 4,88
Áîðüáà ñ ïðåñòóïíîñòüþ 4,66 4,95
Ñîöèàëüíàÿ ïîääåðæêà îáåçäîëåííûõ 4,18 4,82
Îáåñïå÷åíèå ïðàâ êàæäîãî îòäåëüíîãî ãðàæäàíèíà 4,35 4,79
Ïðåäîòâðàùåíèå ðàçâàëà ñòðàíû 4,54 4,94
Çàùèòà èíòåðåñîâ ðóññêèõ 3,59 4,43
Ðàçâèòèå äóõîâíîñòè 4,07 4,73
Óëó÷øåíèå ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé 3,73 4,69
Ìàòåðèàëüíîå ðàâåíñòâî ãðàæäàí 2,96 3,98
Âîññîåäèíåíèå áûâøèõ ñîâåòñêèõ ðåñïóáëèê 1,98 4,03
Áîðüáà ñ áþðîêðàòèåé 3,81 4,77
Çàùèòà ñåìüè è ïîâûøåíèå ðîæäàåìîñòè 4,06 4,77
Âîññòàíîâëåíèå ïðîèçâîäñòâà 4,71 4,97
Âîññòàíîâëåíèå ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà 4,69 4,98
Áîðüáà ñ àëêîãîëèçìîì è íàðêîìàíèåé 4,16 4,83
Áîðüáà ñ êîððóïöèåé 4,38 4,91
Áîðüáà ñ çàñèëüåì èíîñòðàííîãî êàïèòàëà 2,86 4,44
Óêðåïëåíèå íàöèîíàëüíîé âàëþòû 4,45 4,80
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ìåæäó ñîáîé. Ïåðâûé êëàñòåð (451 ðåñïîíäåíò) ÷óòü áîëüøå
çíà÷åíèÿ ïðèäàåò ðàçâèòèþ äåìîêðàòèè, ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè è
çàìåòíî íèæå îöåíèâàåò àêòóàëüíîñòü áîðüáû ñ èíîñòðàííûì
êàïèòàëîì. Â ýòîé ãðóïïå ñîñðåäîòî÷èëèñü òå, êòî ÷óòü ìåíüøå
æàæäåò âîçâðàùåíèÿ ê ñèëîâûì ìåòîäàì óïðàâëåíèÿ ñòðàíîé,
íàïðèìåð, “íàâåäåíèÿ ñòðîæàéøåé äèñöèïëèíû âî âñåì
îáùåñòâå” èëè óñèëåíèÿ áîðüáû ñ ïðåñòóïíîñòüþ. Ó
ðåñïîíäåíòîâ, âîøåäøèõ â ïåðâûé êëàñòåð, íåò óáåæäåííîñòè â
òîì, ÷òî ðîññèéñêàÿ ïîëèòèêà äîëæíà áûòü íàïðàâëåíà íà
âîññîåäèíåíèå ÑÑÑÐ. Âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ ðàçëè÷èÿ ìåæäó
çíà÷åíèÿìè ïåðåìåííûõ â ðàçíûõ êëàñòåðàõ èñ÷èñëÿþòñÿ
äåñÿòûìè äîëÿìè áàëëà (íàïîìíèì, ÷òî ðå÷ü èäåò î ñðåäíåé,
âû÷èñëÿåìîé íà îñíîâå ïÿòèáàëëüíîé øêàëû). Èìåííî ýòà
îñîáåííîñòü ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ íå äàåò âîçìîæíîñòè îäíî-
çíà÷íî çàêëþ÷èòü, ÷òî â ïåðâîì êëàñòåðå ñîáðàëèñü “ëèáåðàëüíûå
ñòîðîííèêè ñâîáîäû è äåìîêðàòèè”, à âî âòîðîì – “àâòîðèòàðíûå
ñòîðîííèêè ñèëîâûõ äåéñòâèé”. Íà íàø âçãëÿä, ïðîáëåìà
èñïîëüçîâàíèÿ K-Means-êëàñòåðíîãî àíàëèçà ñîñòîèò, ïðåæäå
âñåãî, â òîé åãî îñîáåííîñòè, î êîòîðîé ãîâîðèëîñü, à èìåííî â
îáÿçàòåëüíîñòè ðàñïðåäåëåíèÿ ðåñïîíäåíòîâ ïî ðàçíûì êëàñòåðàì.
Ýòî íå ïîçâîëÿåò èçúÿòü èç êàæäîé ãðóïïû òåõ, êòî î÷åíü ñëàáî
ñîîòíîñèòñÿ ñ òîé èëè èíîé òî÷êîé çðåíèÿ. Èíûìè ñëîâàìè, ìû
íå ïîëó÷àåì ñòîëü íåîáõîäèìîé íàì ãðàäóèðîâàííîé êàðòèíû,
íà îñíîâàíèè êîòîðîé ìîæíî áûëî áû îïðåäåëèòü ãðóïïó
ïîñëåäîâàòåëüíûõ ñòîðîííèêîâ ðûíêà, ãðóïïó êîëåáëþùèõñÿ,
ãðóïïó ðàñõîäÿùèõñÿ ñ ïðåâàëèðóþùåé â êëàñòåðå òî÷êîé çðåíèÿ
ïî êàêèì-òî ïîëîæåíèÿì è òàê äàëåå.

Åñòü, îäíàêî, åùå îäèí âûõîä, ñîñòîÿùèé â òîì, ÷òîáû
óâåëè÷èâàòü ÷èñëî êëàñòåðîâ. Ýòî ìîæåò “ðàçâåñòè” ðåñïîíäåíòîâ,
âûíóæäåííî ñîåäèíåííûõ â îäíó ãðóïïó ïî ðàçíûì êëàñòåðàì.

Êàê âèäíî èç Òàáëèöû 2, êàðòèíà èç òðåõ êëàñòåðîâ âûãëÿäèò
áîëåå ñòðóêòóðèðîâàííîé. Ïåðâûé êëàñòåð, âûñòóïàÿ çà ðàçâèòèå
ðûíêà è äåìîêðàòèè, âûñòóïàåò îäíîâðåìåííî çà íàâåäåíèå
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ñòðîæàéøåé äèñöèïëèíû, îáåñïå÷åíèå ïîëíîé çàíÿòîñòè, áîðüáó
ñ ïðåñòóïíîñòüþ, âîññòàíîâëåíèå îòå÷åñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà
è, â áîëüøåé ñòåïåíè íåæåëè äðóãèå, çà ïðèâàòèçàöèþ
ãîñóäàðñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèé. Îí ÿâíî îòëè÷àåòñÿ îò âòîðîãî
êëàñòåðà, ïîääåðæèâàþùåãî èäåþ âîññòàíîâëåíèÿ ÑÑÑÐ. ×òî
êàñàåòñÿ òðåòüåãî êëàñòåðà, òî çäåñü çíà÷åíèÿ âñåõ ïåðåìåííûõ
íå âïîëíå ðåëüåôíû. Èñêëþ÷åíèå ñîñòàâëÿåò, ðàçâå ÷òî,
ïåðåìåííàÿ, îòðàæàþùàÿ ïîääåðæêó áîðüáû çà ÑÑÑÐ: òðåòèé
êëàñòåð èñïûòûâàåò íàèìåíüøèé ýíòóçèàçì ïî ïîâîäó ýòîãî
íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ ñòðàíû. Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî
óêðåïëåíèå äâóõ ïåðâûõ êëàñòåðîâ ïðîèçîøëî èìåííî çà ñ÷åò
âûâåäåíèÿ ÷àñòè àïàòè÷íûõ ðåñïîíäåíòîâ, íå èìåþùèõ ÷åòêèõ
ìíåíèé ïî ïîâîäó âîçìîæíîãî íàïðàâëåíèÿ ñòðàíû, â îòäåëüíóþ
êàòåãîðèþ.

Èòàê, ðåçþìèðóÿ äàííûå èññëåäîâàíèÿ, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî,
äåéñòâèòåëüíî, â îáùåñòâå ñóùåñòâóåò ÿâíîå ðàçìåæåâàíèå ïî
âîïðîñó áóäóùåãî ðàçâèòèÿ ñòðàíû. Ïðè÷åì ðàçìåæåâàíèå
ïðîèñõîäèò ïî äâóì îñíîâíûì èçìåðåíèÿì: ïåðâîå – ýòî
ïîääåðæêà ñèëîâûõ äåéñòâèé, âòîðîå – ïðîäîëæåíèå ðûíî÷íûõ
ðåôîðì. Âàæíî òàêæå èìåòü ââèäó, ÷òî ýòè èçìåðåíèÿ ïåðåñåêàþòñÿ
ìåæäó ñîáîé. Èíûìè ñëîâàìè, íåìàëàÿ ÷àñòü “ðûíî÷íèêîâ” õîòåëà
áû âèäåòü áîëåå æåñòêèå äåéñòâèÿ ãîñóäàðñòâà, íàïðàâëåííûå íà
ñòàáèëèçàöèþ îáùåñòâà. Â ýòîì îíè âïîëíå ñîëèäàðíû ñî ñâîèìè
àíòèïîäàìè, æàæäóùèìè âåðíóòü óòðà÷åííîå ïðîøëîå.

Çàêëþ÷åíèå
Ïðèìåð èñïîëüçîâàíèÿ êëàñòåðíîãî àíàëèçà, ïðèâåäåííûé

âûøå, íàãëÿäíî äåìîíñòðèðóåò íåäîñòàòêè ýòîãî ìåòîäà.
1. Ïðîöåäóðà íåòåðïèìà ïî îòíîøåíèþ ê ïðîïóùåííûì

äàííûì. Îò èññëåäîâàòåëÿ òðåáóåòñÿ ðåøèòü ýòó ïðîáëåìó äî òîãî,
êàê îí ïðèñòóïàåò ê àíàëèçó. Ëþáîé ñïîñîá ðåøåíèÿ ïðîáëåìû
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ÐÅÇÓËÜÒÀÒÛ ÊËÀÑÒÅÐÍÎÃÎ ÀÍÀËÈÇÀ: ÐÀÇÁÈÅÍÈÅ ÍÀ ÒÐÈ
ÊËÀÑÒÅÐÀ (ÑÐÅÄÍÈÅ ÇÍÀ×ÅÍÈß ÏÎ ÏßÒÈÁÀËËÜÍÎÉ ØÊÀËÅ):

ÒÐÈ ÊËÀÑÒÅÐÀ
Òàáëèöà 2.

Ðàçìåð 1
êëàñòåðà

(516)

Ðàçìåð 2
êëàñòåðà

(697)

Ðàçìåð 3
êëàñòåðà

(229)
Ðàçâèòèå äåìîêðàòèè è èíèöèàòèâû ãðàæäàí 4,34 3,28 3,07
Ðàçâèòèå ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè 4,44 3,21 3,39
Íàâåäåíèå ñòðîæàéøåé äèñöèïëèíû âî âñåì
îáùåñòâå 4,65 4,74 3,79

Ïðèâàòèçàöèÿ ãîñïðåäïðèÿòèé 3,26 1,73 2,28
Âõîæäåíèå â ìèðîâóþ ýêîíîìèêó 4,42 3,52 3,11
Îáåñïå÷åíèå ïîëíîé çàíÿòîñòè 4,75 4,88 3,88
Áîðüáà ñ ïðåñòóïíîñòüþ 4,93 4,96 4,35
Ñîöèàëüíàÿ ïîääåðæêà îáåçäîëåííûõ 4,65 4,83 3,77
Îáåñïå÷åíèå ïðàâ êàæäîãî îòäåëüíîãî
ãðàæäàíèíà 4,70 4,78 4,07

Ïðåäîòâðàùåíèå ðàçâàëà ñòðàíû 4,89 4,93 4,21
Çàùèòà èíòåðåñîâ ðóññêèõ 4,18 4,37 3,36
Ðàçâèòèå äóõîâíîñòè 4,58 4,72 3,67
Óëó÷øåíèå ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé 4,43 4,69 3,24
Ìàòåðèàëüíîå ðàâåíñòâî ãðàæäàí 3,60 3,96 2,72
Âîññîåäèíåíèå áûâøèõ ñîâåòñêèõ ðåñïóáëèê 2,54 4,36 1,98
Áîðüáà ñ áþðîêðàòèåé 4,51 4,77 3,28
Çàùèòà ñåìüè è ïîâûøåíèå ðîæäàåìîñòè 4,60 4,76 3,67
Âîññòàíîâëåíèå ïðîèçâîäñòâà 4,92 4,98 4,51
Âîññòàíîâëåíèå ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà 4,91 4,98 4,48
Áîðüáà ñ àëêîãîëèçìîì è íàðêîìàíèåé 4,69 4,83 3,72
Áîðüáà ñ êîððóïöèåé 4,85 4,91 3,93
Áîðüáà ñ çàñèëüåì èíîñòðàííîãî êàïèòàëà 3,59 4,50 2,81
Óêðåïëåíèå íàöèîíàëüíîé âàëþòû 4,72 4,81 4,20

âðÿä ëè ìîæíî ïðèçíàòü àäåêâàòíûì, ïîñêîëüêó è ìàòåìàòè÷åñêàÿ
èìïóòàöèÿ1  äàííûõ è ëþáàÿ äðóãàÿ ïîäñòàíîâêà íåèçáåæíî
ïðèâíîñÿò ñóáúåêòèâíîå íà÷àëî â ïîëó÷àåìûå ðåçóëüòàòû.

1 Èìïóòàöèÿ – çàìåíà ïðîïóùåííûõ äàííûõ çíà÷èìûìè âåëè÷èíàìè.
Ïðèìåíÿåòñÿ ïðè ïîäãîòîâêå ñëîæíûõ ïðîöåäóð, ÷òîáû ñâåñòè ê
ìèíèìóìó èçúÿòèå íàáëþäåíèé.



Îïûò ïðèìåíåíèå êëàñòåðíîãî àíàëèçà ïðè àíàëèçå óñòàíîâîê

141

2. Êëàñòåðíûé àíàëèç íåàäåêâàòíî ðåøàåò ïðîáëåìû
êëàññèôèêàöèè â òîì ñëó÷àå, êîãäà èñïîëüçóþòñÿ ïîðÿäêîâûå èëè
íîìèíàëüíûå øêàëû. Äëÿ íîìèíàëüíûõ øêàë òðåáóåòñÿ ñëîæíàÿ
è ãðîìîçäêàÿ ïðîöåäóðà èõ ïåðåêîäèðîâàíèÿ â äèõîòîìè÷åñêèå, à
çàòåì ñòàíäàðòèçàöèÿ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ êîðåííûì ïðåîáðàçîâàíèåì
èçíà÷àëüíîé èíôîðìàöèè è, áåçóñëîâíî, ÷ðåâàòî ñóùåñòâåííûìè
å¸ èñêàæåíèÿìè.

3. Èåðàðõè÷åñêèé êëàñòåðíûé àíàëèç íå ìîæåò ðàáîòàòü ñ
áîëüøèì ÷èñëîì íàáëþäåíèé. Ýòî – î÷åíü ñóùåñòâåííîå
îãðàíè÷åíèå äëÿ ñîöèîëîãîâ, êàê ïðàâèëî, èìåþùèõ äåëî ñ
áîëüøèìè ìàññèâàìè äàííûõ.

4. Ðàçíûå ïðîöåäóðû êëàñòåðíîãî àíàëèçà ïëîõî ñîãëàñóþòñÿ
äðóã ñ äðóãîì. Íàïðèìåð, èåðàðõè÷åñêèé êëàñòåðíûé àíàëèç íå
âïîëíå ñîîòíîñèòñÿ ñ ïðîöåäóðîé “áûñòðûé êëàñòåð”.

5. Â êîíå÷íîì èòîãå ÷èñëî êëàñòåðîâ, çàäàâàåìûõ èññëåäîâà-
òåëåì, îñòàåòñÿ íà åãî ñîâåñòè. Òàê, â ïðèâåäåííîì âûøå ïðèìåðå,
âïîëíå äîïóñòèìî ïðîäîëæàòü óâåëè÷èâàòü ÷èñëî êëàñòåðîâ,
ïîëó÷àÿ âñå íîâûå è íîâûå ãðóïïû.

6. Ïðîöåäóðà êëàñòåðíîãî àíàëèçà íå ïîçâîëÿåò ïðîèçâîäèòü
áîëåå äðîáíóþ è ÷åòêóþ ñòðóêòóðèçàöèþ ñîâîêóïíîñòè, ÷òî è
ÿâëÿåòñÿ îñíîâíîé çàäà÷åé èññëåäîâàíèÿ.

Î÷åâèäíî, ÷òî íà ñåãîäíÿøíèé äåíü êëàñòåðíûé àíàëèç â åãî
ñòàíäàðòíîì èñïîëíåíèè (SPSS èëè Statistica) – ýòî âåñüìà ñëàáîå
ïîäñïîðüå â òîé ðàáîòå ïî êëàññèôèêàöèè äàííûõ, êîòîðàÿ
ÿâëÿåòñÿ âàæíîé ÷àñòüþ ëþáîãî ñîöèîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ.
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